SMLOUVA O POSKYTOVANI SOCIALNICH SLUZEB

SMLUVNI STRANY

Dilna Elias, z.s.

Eliasova 20, 160 00 Praha 6

ICO: 26517132

zastoupena Ing. Tomasem Brychtou

(dale jen poskytovatel)
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(dale jen Uzivatel)



Vyplnte jen v pripadé,
Ze je uzivatelem osoba s omezenou svépravnosti:
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(dale jen uzivatel)

uzaviraji tuto smlouvu

|. PREDMET SMLOUVY

Predmétem této smlouvy je zavazek Poskytovatele, Ze Uzivateli za podminek
v této smlouveé uvedenych poskytne socialni sluzbu ,,Socialné terapeuticka
dilna“ (ddle jen sluzba). Sluzba je poskytovana formou pracovni terapie,
socialni a umeélecké terapie nebo vychovné-vzdélavacimi aktivitami,
prizpusobenymi individualnim mozZnostem, schopnostem a potfebam
Uzivatele.

Il. ZKUSEBNIi DOBA

Zkusebni doba se sjednava v délce 2 mésica.

Ve zkusebni dobé se Uzivatel seznami s podminkami fungovani sluzby, se
zameéstnanci Poskytovatele a jinymi uzivateli sluzby.

Poskytovatel si ve zkusebni dobé ovéri, zda je schopen Uzivateli poskytovat
sluzbu.



I1l. DOBA A ROZSAH POSKYTOVANI SLUZBY

a) Sluzba ve zkusebni dobé bude Uzivateli poskytovana
v rozsahu ............ tydné, a to Ve dNECh ...

Poskytovani sluzby ve zkusebni dobé pocina dnem ........cccceeveeeverrenenes. .

V mésicich Cervenec a srpen je v pripadé otevreni dilny moZné navstévovat dilnu
po predchozi domluvé i jiné dny, neZ je uvedeno v této dohodé.

b) Pocinaje nasledujicim dnem po Uspésném ukonceni zkusebni doby bude
Sluzba Uzivateli poskytovana v rozsahu ........ tydné,
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V mésicich Cervenec a srpen je v pripadé otevreni dilny mozZné navstévovat dilnu po
predchozi domluvé i jiné dny, nez je uvedeno v této dohodé.

IV. MiSTO POSKYTOVANI SLUZBY

Sluzba je poskytovana v sidle Poskytovatele na adrese Eliasova 393/20, 160
00 Praha 6 - Bubenec. Po dohodé mUze byt sluzba poskytovana i mimo sidlo
Poskytovatele.

V. STANOVENI OSOBNIHO CILE

Sluzba umoznuje stanoveni osobniho cile Uzivatele (ddle jen Cil), ktery bude
nasledné pravidelné vyhodnocovan. Poskytovatel pak muze podle naplhovani
Cile upravovat sluzbu pro Uzivatele tak, aby po uplynuti dohodnuté doby
sluzby Uzivatel nastaveného Cile dosahl.

Ke stanoveni Cile slouzi Dodatek ¢. 1 této dohody.



VI. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

. Poskytovatel je povinen:

Fidit se pri poskytovani sluzby platnymi zakony CR, platnymi stanovami,
provoznim radem a Standardy socialnich sluzeb Poskytovatele,

poskytovat Uzivateli sluzbu v souladu s rozsahem a formou stanovenymi
podle této smlouvy,

prizpusobit sluzbu tak, aby mohl byt naplnén Cil, ktery byl Uzivatelem
na pocatku nebo v pribéhu sluzby stanoven,

zachovavat mlcenlivost o osobnich Udajich Uzivatele a jednat v souladu
se zakonem o ochrané osobnich (daju, viz pravidla o zpracovani
osobnich Udaja (,,GDPR).

seznamit Uzivatele predem, nejpozdéji v den podpisu této smlouvy
s veskerymi jeho povinnostmi,

otevrené poskytovat Uzivateli veskeré informace tykajici se jeho osoby,
které vyplyvaji z poskytovani sluzby, a umoznit Uzivateli pristup k jeho
osobni dokumentaci,

neprodlené informovat Uzivatele o skutecnostech (financni, provozni,
odborné nebo jiné) znemoznuji poskytovat sluzbu podle této dohody.

. Uzivatel je povinen:

seznamit se s provoznim radem Poskytovatele a dodrzovat jeho
ustanoveni,

Ucastnit se sluzby podle této smlouvy a spolupracovat
s Poskytovatelem na jejim naplnovani,

dostavit se v dohodnuté dny do prostor Poskytovatele vzdy
v case mezi 9:00 az 9:30 hodin,

vyvarovat se jednani, které by ohrozZovalo bezpecnost ostatnich
uzivatell, dobrovolnikd, praktikant( a zaméstnancu Poskytovatele,

vyvarovat se jednani, které by urazelo distojnost, politické
presvédceni, narodnost, rasu nebo nabozenské vyznani ostatnich
uzivateld nebo zaméstnancl Poskytovatele,



e informovat Poskytovatele o vSsech zavaznych skutecnostech tykajicich
se Uzivatele, které mohou mit vliv na poskytovani sluzby, zdravi
uzivatele a na bezpeci ostatnich uzivatell. Zejména je Uzivatel povinen
informovat poskytovatele o svém zdravotnim stavu v souvislosti
s nezbytnou péci Poskytovatele (napr. epilepsie, alergie a dalsi nemoci,
které vyzaduji zvlastni péci i zasah personalu, pripadné onemocnéni,
ktera mohou mit dopad na poskytovani sluzby ¢i bezpecnost dalsich
osob),

e ridit se pokyny poskytovatele.

3. Uzivatel ma pravo:

e kdykoliv nahlizet do své osobni slozky, o nahled mize pozadat
socialniho pracovnika,

e stanovit si Cil, jehoz naplnéni na konci poskytovani sluzby chce
dosahnout, a tento Cil kdykoliv zménit,

e stézovat si v pripadé nespokojenosti, postup podani a vyrizovani
stiznosti je soucasti Prirucky pro Uzivatele, se kterou byl seznamen
pred podepsanim této smlouvy.

VIl. CENA SLUZBY
1. Sluzba je Uzivateli poskytovana bezplatné.

2. U fakultativnich sluzeb se Uzivatel zavazuje k jejich Uhradé, v predem
stanovené a dohodnuté vysi, pokud jich bude vyuzivat (jednd se napr. o
vylety, navstevy kulturnich predstaveni apod.).

VIll. DOBA PLATNOSTI SMLOUVY, UKONCENi SMLOUVY

1. Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou a nabyva platnosti a
ucinnosti dnem jejiho podpisu obéma stranami.



2. UzZivatel mlize vypovédét smlouvu

kdykoliv v pribéhu poskytovani sluzby nebo v pribéhu zkusebni doby, a to
bez udani divodu. Vypovéd musi Uzivatel podat pisemnou formou, protoze
Poskytovatel je vazan povinnosti evidence prabéhu a ukonéeni sluzby.

3. Poskytovatel mtiZe smlouvu vypovédét:
3.1. v pripadé, kdy Uzivatel hrubé porusi své povinnosti vyplyvajici z
této Smlouvy ¢i Provozniho radu. Dle dohody smluvnich stran se za
hrubé poruseni povazuji zejména:

a) hrubé chovani Uzivatele k personalu Poskytovatele Ci ostatnim
uzivatelim, jehoz zamér nebo dusledek vede ke snizeni distojnosti
fyzické osoby nebo k vytvareni nepratelského, ponizujiciho nebo
zneklidnujiciho prostredi,

b) opakované porusovani Provozniho radu,

c) v pripadé, ze Uzivatel sluzbu nevyuziva déle nez 3 mésice a
s Poskytovatelem nekomunikuje,

d) v pripadé, ze Poskytovatel neni schopen sluzbu dale provozovat z
divoda provoznich, odbornych nebo financénich.

3.2 Poskytovatel muze Smlouvu vypovédét okamzité, a to z divodu
uvedenych v bodé 3. odst. a) tohoto ¢lanku.

3.3 Poskytovatel mGze dale Smlouvu vypovédét, dojde-li k zaniku
poskytovatele, popr. sluzby, kterou poskytovatel nemize nadale poskytovat
z divodu financnich problému nebo organizacnich zmén.

3.4 Vypovédni lhuta pro vypovéd’ danou poskytovatelem z divodi
uvedenych v bodé 3.1 odst. b) a bodé 3.3 tohoto ¢lanku ¢ini 10 dn( a pocina
bézet prvnim dnem nasledujicim po dni, v némz byla tato vypovéd Uzivateli
dorucena.

3.5 Smlouva mize byt dale ukonéena dohodou smluvnich stran.

3.6 V pribéhu trvani zkusebni doby muze poskytovatel vypovédét sluzbu
bez udani divodu.



IX. SOUHLAS SE ZPRACOVANIM A NAKLADANI S OSOBNIMI UDAJI

1. Uzivatel podepsanim Smlouvy udéluje souhlas k tomu, aby poskytovatel
zpracovaval informace vypovidajici o Uzivateli a dle nutné potreby s nimi
nakladal.

2. Nakladani s informacemi a jejich zpracovanim se rozumi jejich
zjistovani a vyuzivani, shromazdovani, evidence a dalsi ¢innosti a Ukony dle
§ 16 zakona ¢. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich Udaju, to vse vyluéné pro
vlastni potrebu poskytovatele a za podminky uUplného utajeni ve smyslu
obecné zavaznych pravnich predpisu tak, aby nebyla ohrozena dustojnost,
cest a opravnéné zajmy Uzivatele.

3. Souhlas zahrnuje pravo poskytovatele zadat zpracovani nosi¢d dat
nezbytnych k nakladani s informacemi treti osobé, vzdy vsak za podminky
zajisténi radné ochrany prav subjektu udaju.

4. Poskytovatel shromazd'uje a zpracovava nasledujici Udaje:

a) jméno a prijmeni, datum narozeni, adresa trvalého bydlisté (nebo
kontaktni adresa), telefon a e-mailova adresa,

b) pribéh mné poskytované sluzby a individualniho planovani,
svépravnost, dosazené vzdélani, predchozi pracovni zkusenosti

5. Osobni Udaje jsou shromazd'ovany a zpracovavany za témito Ucely:

a) poskytovani socialni sluzby

. posouzeni mych moznosti ziskat socialni sluzbu (dale jen sluzbu)
nabizenou Poskytovatelem,

. zajisténi mé bezpecnosti, zdravi a individualniho prizptsobeni sluzby,

. identifikace mé osoby a zajisténi pisemné a jiné komunikace,

. zajisténi statistického a jiného vykazovani dat o socialni sluzbé dle

platnych zakona.

b) pro propagacni a informacni Ucely, a to v tisténé i elektronické podobé
na webovych strankach spolku, ve vyrocnich zpravach, tiskovinach,
materialech multimedialni povahy, a to jen zplsobem, pri kterém nebude
Uzivatel vyobrazen v urazlivé, ponizujici nebo jinak nepripustné podobé:



SOUHLASIM / NESOUHLASIM se zpracovanim

mych fotografii, video
nebo audio zaznamu

mych vlastnich vytvoru
(obrazku, basni a jinych
vytvoru/vyrobku)

mého krestniho jména

X. PRILOHY A DODATKY K TETO SMLOUVE

Prilohou této smlouvy je Vstupni dotaznik pro uzivatele sluzby Keramicka
dilna Elias, ktery je nedilnou soucasti této smlouvy. Obsahuje Osobni cil
UzZivatele, dilezité Udaje o Uzivateli pro bezpecné poskytovani sluzby
Soucasti dotazniku je prirucka pro zajemce a uzivatele Keramickeé dilny ELlias.
Tuto smlouvu je mozné ménit pouze pisemnymi vzestupné cislovanymi
dodatky na zakladé dohody obou smluvnich stran.

XI.

1. VSechny zmény nebo doplnky

této smlouvy budou po souhlasu obou stran vyhotoveny pisemnou formou jako
dodatky k této smlouvé a stvrzeny podpisem obou stran.

2. Dulezité skutecnosti

Obé strany se zavazuji neprodlené se vzajemné informovat o veskerych
zmeénach souvisejicich s touto smlouvou, a to pisemné nebo elektronickou
postou.



3. Tato dohoda je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu a
kazda strana obdrzi jeden z nich.

4. Poskytovatel i Uzivatel

si smlouvu precetli, rozumi jejimu obsahu, s jejim obsahem souhlasi, coz
stvrzuji svymi

podpisy.

V Praze dne:

Poskytovatel Uzivatel sluzby
Ing. Tomas Brychta

statutarni zastupce



